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BIENVENIDA

Sé parte de una gran comunidad 
académica y laboral

DA EL 
SALTO Y 

ESTUDIA 
UN 

POST
GRADO

Hoy por hoy, no es suficiente que uno 
termine el colegio o hacer una carrera 
profesional. Mantenerse actualizado y 
con certificados que lo respalden es 
una completa necesidad, el desarrollo 
de las capacidades y fortalezas son 
imprescindibles para que pueda uno 
desenvolverse como un profesional 
integral, frente a un mercado laboral 
altamente competitivo.

Hacer un postgrado permite hacerle 
frente al ritmo acelerado en el 
que es posible acceder y aplicar 
conocimiento. Pues solo así, los 
profesionales se mantienen en 
constante investigación para descubrir 
nuevos enfoques en el ámbito 
empresarial, para adoptar nuevas 
metodologías, hacer un postgrado 
en la actualidad es una oportunidad 
para mantenerse actualizado en las 
grandes transformaciones que el 
mundo está viviendo.



PRESENTACIÓN
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Diplomado en Conciliación, Justicia
Restaurativa y Arbitraje

DIPLOMADO EN

Beneficios

CONCILIACIÓN,
JUSTICIA RESTAURATIVA
Y ARBITRAJE

Modalidad virtual y 
videoteca digital

Grupo de whatsapp 
con docentes

Valor académico de 
800 horas

Cuerpo docente de 
excelencia y prestigio

Módulo cero 
complementario

Horarios cómodos 
disponibles

Módulo de elaboración de 
proyecto de monografía

Acceso a 
plataforma virtual

	० Días de clases
Jueves

	० Horarios de clase 
19:00 a 22:00

	० Duración del programa
6 meses

	० Clases por módulo
3 clases por módulo

	० Plataformas
Clases virtuales por Google Meet

Plataforma educativa Moodle

	० Título de salida
Diplomado en Conciliación, Justicia
Restaurativa y Arbitraje

Características

Actualizar a profesionales de las distintas 
áreas sociales, en gestión de conflictos, 
negociación efectiva, conciliación judicial, así 
como extrajudicial, y arbitraje, para intervenir 
en procesos de medios alternos de solución 
de conflictos

Abogados litigantes, jueces, magistrados, 
fiscales, defensores públicos, notarios y 
registradores, asesores legales en empresas 
e instituciones, psicólogos y trabajadores 
sociales que participan en procesos de 
conciliación familiar.

Objetivo

Público objetivo
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PLAN MODULAR

	० Transformación Digital

	० TIC’s, TAC’s y TEP’s

	० Educación y productividad personal

	० Gestión de proyectos

	० Almacenamiento de archivos

	० Digitalización de documentos

	० Inteligencia Artificial

	० Teoría general de los conflictos.

	० Perfil básico del conflicto fases de conflicto

	० Actores del conflicto

	० Técnicas de tratamiento en situaciones de conflicto.

	० Conflicto y negociación, tipos de negociación

	० Mejor alternativa a un acuerdo negociado

	० Simulación de escenarios de negociación

	० Definición de conceptos claves, valores y metas del proceso

	० Definición de conceptos claves, valores y metas del proceso

	० Uso de metodologías Restaurativas, principios y garantías 
fundamentales en la justicia restaurativa

	० Ámbitos en los que se desarrolla la conciliación de acuerdo a la 
normativa legal vigente en Bolivia

	० Reserva de la información y confidencialidad de la conciliación

	० Responsabilidad de la o el conciliador.

	० Técnicas y herramientas de conciliación. la audiencia de conciliación

Gestión de tecnologías de la información

Gestión y análisis del conflicto

Negociación

Justicia Restaurativa

Concialiación: Ámbitos de aplicación y marco 
normativo procedimental
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PLAN MODULAR

	० Arbitraje institucional y arbitraje independiente.

	० Conformación del tribunal. recusación y sustitución de los árbitros

	० Determinación del procedimiento pruebas, alegatos y laudo arbitral.

	० El recurso de anulación

	० Tipos de monografía

	० Estructura

	० Métodos, técnicas e instrumentos de investigación

	० Aplicación, análisis e interpretación de instrumentos

	० Elaboración de propuestas, conclusiones, recomendaciones y 
bibliografía

Procedimiento arbitral

Taller de monografía
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José Cesar Gironda Flores

Dante Ariel Flores Antequera

Lizeth Alejandra Gossweiler Zaconeta

Bolivia

Bolivia

Bolivia

	० Doctorante en Derecho Procesal y Administración de Justicia, UMSA

	० Magister Scientiarum en Psicopedagogía y Educación Superior, UMSA

	० Diplomado en Derechos Reales, Derecho Notarial y Registral, UPEA

	० Diplomado en Derecho Constitucional y Procesal Constitucional, UPEA

	० Licenciado en Derecho, UMSA

	० Responsable de Formación Jurídica Integral, Procuraduría General Del Estado

	० Jefe de la Unidad de Posgrado y Formación Continua, Procuraduría General Del Estado

	० Técnico y Profesional de la Dirección General de Acceso a la Justicia y Derechos 
Fundamentales, Ministerio De Justicia Y Transparencia Institucional

	० Magister en Derecho Constitucional Y Gestion Publica, EMI

	० Diplomado en Educacion Superior Basado en el Modelo Academico por Competencias, UPEA

	० Licenciado en Derecho, UMSA

	० Docente de Postgrado, UNSXX - EMI - UNIPOL

	० Doctorado en Educación Superior e Investigación Transdisciplinar, Universidad Militar de la 
Armada Boliviana

	० Maestría en Psicología Jurídica Forense, UMSA

	० Diplomado en Educación Superior, UMSA

	० Diplomado en Gestión Educativa, UPEA

	० Diplomado en Psicopatología Forense, NUR

	० Licenciada en Psicología, UMSA

	० Licenciatura en Derecho, UMSA

	० Docencia, Universidad Militar de la Armada Boliviana

	० Asesora en Elaboración de Trabajos para Modalidad de Titulació por Tesis, Bolivia Académica

	० Consultoría Privada en Orientación Vocacional, Unidad Educativa San Martin de Porres
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Manuel Alejandro Sanabria Quiroz

Sergio Hayes Miranda

Jose Edsson Barrero Ticona

Bolivia

Bolivia

Bolivia

	० Magister en Derecho Constitucional, UASB

	० Maestrante en Derecho Penal y Procesal Penal, UASB

	० Especialidad en Educación Superior y Docencia Universitaria, UASB

	० Diplomado en Negociación, Conciliación y Arbitraje para la Resolución de Conflictos, USFX

	० Licenciado en Derecho, Ciencias Políticas y Sociales, USFX 

	० Defensor de Oficio en Materia Pena, Tribunal Departamental de Chuquisaca

	० Docente y Tribunal, USFX

	० Doctor en Derecho, UAB Barcelona.

	० Magíster en Leyes en Derecho Internacional, Inversiones, Comercio y Arbitraje, Heidelberg University

	० Magíster en Derecho Internacional, UChile

	० Magíster en Leyes en Derecho Constitucional Comparado, CEU

	० Magíster en Gobernanza y Derechos Humanos, UAM Madrid

	० Magíster en Derecho Penal y Procesal Penal, UNSXX

	० Licenciado en Derecho Ciencias Políticas y Sociales, USFX

	० Oficial de Asuntos Regulatorios, Global Product Compliance

	० Árbitro y Conciliador, Cámara de Industria y Comercio de Chuquisaca

	० Postdoctorado en Epistemología e Investigación, UPEA

	० Doctorado en Educación Superior, UPEA

	० Maestría en Docencia Universitaria y Formación Virtual, UPEA

	० Maestría en Educación Superior, USALESIANA

	० Diplomado en Formación Docente para la Educación Superior, UCB

	० Licenciatura en Filosofía y Letras, UCB

	० Docente de Pregrado, USALESIANA

	० Tutor de Tesis, ESAM-UNSXX - UPEA
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	० Formulario de inscripción debidamente llenado.

	० Comprobante de depósito de matrícula y 
primera cuota.

	० Carnet de identidad vigente anverso y reverso.

	० Título en Provisión Nacional anverso y reverso.

	० Diploma académico anverso y reverso.

	० Certificado de nacimiento emitido entre las 
gestiones 2019 a 2025.

	० Formulario de inscripción debidamente llenado.

	० Comprobante de depósito de matrícula y primer 
cuota.

	० DNI vigente anverso y reverso. 

	० Título revalidado por una Universidad del 
Sistema Boliviano.

	० Diploma de la Universidad de origen.

	० Certificado de nacimiento.

	० Los documentos deben enviarse escaneados en 
formato PDF.

	० Deben ser legibles sin marcas de agua. 

	० Enviar toda la documentación al momento de la 
inscripción.

Estudiantes Nacionales

Estudiantes Extranjeros

Formatos de envío
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El proceso de titulación en cualquier plan tiene un 
costo adicional según la resolución de la UNSXX

Matrícula → Bs. 390
Colegiatura → Bs. 4440

6 mensualidades → Bs.740c/u

TOTAL → Bs.4830

Matrícula → Bs. 0
Colegiatura → Bs. 4440

TOTAL →  Bs.4440

PLAN AL CONTADOPLAN MENSUAL

Recuerde que debe enviar una fotografía del 
comprobante de depósito o transferencia bancaria

NIT: 380096028
ESCUELA DE NEGOCIOS ESAM SRL
TIPO DE CUENTA CORRIENTE INSTITUCIONAL

7000057880
ESAM SRL
CUENTA CORRIENTE

8128744283
ESAM SRL
CUENTA CORRIENTE

BANCO NACIONAL DE BOLIVIA BANCO BISA




